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29 Rejoins les métiers de la meunerie / boulangerie
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OBJECTIFS
Trouver de nouveaux clients et entretenir la relation commerciale avec les clients actuels
de l'entreprise. Trouver des nouveaux produits. Etre 'ambassadeur de I'entreprise aupres des clients.
ACTIVITES
5 Gérer un portefeuille de clients professionnels (visites, prospects, développement et fidélisation) ;
= Analyser les besoins de vos clients et les conseiller
- Proposer des solutions adaptées parmi les produits fabriqués par I'entreprise.
COMPETENCES
- Sens du conseil et du service ;
- Bonne connaissance des produits ;
- Maitrise des colts ;
- Sens de la négociation.
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FORMATIONS (EXEMPLES)

- BTS: Biogualim option APT orienté produits céréaliers — Enilia Ensmic (enilia-ensmic.fr)
- BTS - Négociation et digitalisation de la Relation Client
- BTSA - Technico-commercial



https://enilia-ensmic.fr/formations/bts/bioqualim-apt-produits-cerealiers/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/34030/
https://www.francecompetences.fr/recherche/rncp/36003/

